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Fundada em 1994, a Olisipo tem 30 anos de história dedicada, em grande parte, à gestão de 
competências e carreira de profissionais altamente especializados em Tecnologias de Informação.

Este know-how acumulado ao longo de três décadas é hoje aplicado a mais de 500 
colaboradores da Olisipo, a milhares de Profissionais dos nossos Clientes e é sustentado em 
dois pilares fundamentais:

  O acompanhamento e gestão de carreira dos nossos profissionais; 

  A formação e certificação contínua e que sustenta a evolução profissional.

Este segundo está na origem da área de negócio “Learning” da Olisipo, que em 2016 
formalizou ao mercado a nossa oferta sustentada nas competências acumuladas ao longo de 
um quarto de século, através da formação, certificação e acompanhamento de muitos milhares 
de profissionais que têm passado pelos nossos quadros e nos têm chegado através dos nossos 
Clientes, enquanto formandos. 

Apresentação
Elevação da oferta e da
excelência no mercado
nacional de formação
para empresas.

José Serra, CEO

Quem lida com a formação em 
Tecnologias de Informação em 
Portugal sabe que o mercado 
tem um player dominante há 
já muitos anos.

Essa posição de domínio e de 
falta de concorrência levou 
naturalmente à estagnação
da criatividade e da oferta. 

Queremos oferecer às 
empresas e às pessoas uma 
alternativa de excelência, 
fazendo uma forte aposta na 
qualidade e inovação, que 
sempre foram marcas 
distintivas da Olisipo.



A Olisipo posiciona-se no mercado como a principal fornecedora de soluções de 
aprendizagem customizada que apoiam o uso de tecnologias e práticas de negócio para 
profissionais e utilizadores e tecnologias de informação. 

O ecossistema do Learning Center Olisipo foi desenhado para suportar as diversas formas de 
como é feito hoje o talent building e de como evolui, para responder aos avanços da 
tecnologia, dos negócios e das necessidades de aprendizagem individuais, tendo em conta os 
objetivos estratégicos das organizações e a dinâmica dos negócios.

Partilhe connosco os desafios das suas equipas e do seu negócio e deixe-se surpreender pelas 
soluções de desenvolvimento dos seus talentos que lhe iremos apresentar. 

Talent building e produtividade
para alcançar os objetivos das organizações



A Olisipo é o seu parceiro de confiança e com provas dadas para a entrega de soluções de 
formação standard, mas especialmente personalizadas, gerando sempre resultados 
quantificáveis para os profissionais e organizações.

Oferecemos verdadeiras soluções de aprendizagem, quando e como quiser.

Clientes de Peso
Fornecedor de Confiança

( remoto )( presencial ) Nas suas
instalações

Nas instalações
de terceiros

Blended
Learning



1. CALENDÁRIO 2. DEDICADA

3. À MEDIDA 4. ONE TO ONE

Ações de formação agendadas mensalmente, permitindo aos 
colaboradores de empresas e particulares efetuarem inscrições em 
horário laboral, pós laboral ou meios dias.

Realizadas exclusivamente para grupos de formandos da sua 
organização. Neste formato, a organização poderá seleccionar a 
data, horários e  locais, de acordo com a sua maior conveniência e 
disponibilidade.

A formação à medida visa a adequação da nossa oferta standard às 
reais especificidades da sua organização. Esta modalidade permite 
a criação de cursos customizados e direcionados para a prática 
profissional dos formandos.

Formação totalmente personalizada e customizada às reais 
necessidades de um único formando. Poderá ser realizada em sala 
ou, para as empresas, num modelo de acompanhamento do 
colaborador em contexto de trabalho.

TIPOS DE FORMAÇÃO



Situado em Cabo Ruivo, a dois passos do Parque das Nações, o novo Learning Center da Olisipo 
dispõe de todos os equipamentos e condições adaptadas à nova realidade e necessidades.

Certificado pela DGERT, concentra também um centro de exames oficial certificado pela 
Pearson Vue, a maior entidade mundial de certificações tecnológicas.

Venha conhecer o seu novo espaço de excelência que potencia o desenvolvimento dos seus 
Talentos.

Espaço para
formação e reuniões

Look
at this
amazing
learning
center!



A formação remota em direto é uma forma de aprendizagem cada vez mais popular, muito 
devido à conjuntura da Pandemia de Covid-19. 

Os benefícios são vários e oferecem a possibilidade de, em qualquer lugar, se poder assistir e 
participar nas ações de formação, por imagem e voz, em tempo real.

Os materiais em uso, como apresentações, quadros e ficheiros, são partilhados no momento e 
acedidos por todos. Em caso de dúvidas, é possível colocá-las no momento ou marcar sessões 
particulares com o formador, de modo a esclarecer questões e reforçar a aprendizagem. Outra 
grande vantagem é a redução do esforço, do tempo e do dinheiro perdido em deslocações, 
bem como a possibilidade de envolver formandos de diferentes geografias na mesma ação.

Formação Remota
Live training
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AXELOS

CERTNEXUS 

CHECK POINT 

CISCO 

COMPTIA 

DASA

ICAGILE®

ISTQB®

JUNIPER 

LPI

MANAGEMENT 3.0 

MICROSOFT

ORACLE

PMI, PMP E OUTRAS

SCRUM ALLIANCE  CSM E OUTRAS 

TIBCO
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AZURE / CLOUD 

BASES DE DADOS 

CYBER SECURITY

DATA SCIENCE & BIG DATA 

DESENVOLVIMENTO WEB & MOBILE 

DEVOPS

GESTÃO DE PROJETOS

IA (INTELIGÊNCIA ARTIfiCIAL)

 IOT (INTERNET OF THINGS) 

ITIL, ISO & COBIT

MICROSOFT BUSINESS APPLICATIONS 

MICROSOFT WINDOWS SERVER 

MICROSOFT SQL SERVER 

NETWORKING & TELECOMUNICAÇÕES 

SISTEMAS OPERATIVOS

TESTES & QUALIDADE DE SOFTWARE
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TÉCNICAS DE VENDA

PITCH

NEGOCIAÇÃO

PROCUREMENT E NEGOCIAÇÃO

DESENVOLVIMENTO DE
COMPETÊNCIAS COMERCIAIS

GESTÃO DE VENDAS

KEY ACCOUNT MANAGEMENT

GESTÃO DE RECLAMAÇÕES

ATENDIMENTO DE EXCELÊNCIA 

MARKETING DIGITAL

SOCIAL MEDIA

SECURITY AWARENESS

AUDITORIA INTERNA

GESTÃO DA QUALIDADE

GESTÃO DE RESÍDUOS

METODOLOGIAS 5 S’S
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GESTÃO DE PROJETOS

BUSINESS INTELLIGENCE

BUSINESS AGILITY MANAGEMENT

AGILE AND SCRUM PROJECT MANAGEMENT

SCRUM MASTER

INTRODUÇÃO À GESTÃO ÁGIL DE PROJECTOS (SCRUM)

AGILE PROJECT MANAGER COM SCRUM

AGILE APLICADO À MELHORIA DE PROCESSOS NA ORGANIZAÇÃO

GESTÃO DE EQUIPAS EM AMBIENTE AGILE

AGILE & SMART WORKING

GESTÃO ÁGIL & SCRUM  UMA VISÃO PRÁTICA

DESIGN THINKING



MS EXCEL

MS WORD

MS POWERPOINT

MS OUTLOOK

MS ACCESS

MS OFFICE 365

MS POWER BI

MS TEAMS

GOOGLE SHEETS

MS PROJECT

PHOTOSHOP

THINKCELL



LIDERANÇA E GESTÃO DE EQUIPAS

LIDERANÇA DE EQUIPAS DE ALTA PERFORMANCE

LIDERANÇA E GESTÃO DE EQUIPAS OPERACIONAIS

GESTÃO DO TEMPO

INTELIGÊNCIA EMOCIONAL

GESTÃO DO TEMPO E DA PRODUTIVIDADE PESSOAL

APRESENTAÇÕES DINÂMICAS E IMPACTANTES

GESTÃO DE EQUIPAS HÍBRIDAS

TELETRABALHO: OTIMIZAR O DESEMPENHO

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

ENGAGEMENT E COMPROMISSO ORGANIZACIONAL

CONQUISTAR A MUDANÇA POSITIVA COM FEEDBACK & FEEDFORWARD

A NOVA INTELIGÊNCIA: COMO DESENVOLVER 
A INTELIGÊNCIA EMOCIONAL A PARTIR DA CRIATIVIDADE

AUTOCUIDADO E GESTÃO DO STRESS

ENGAGEMENT E COMPROMISSO ORGANIZACIONAL



COMUNICAR COM ASSERTIVIDADE

COMUNICAÇÃO INTERDEPARTAMENTAL

COMUNICAÇÃO PARA TER INFLUÊNCIA E CRIAR IMPACTO

GESTÃO DA MUDANÇA

DELEGAR EFICAZMENTE

GESTÃO DE CONFLITOS

GESTÃO DO STRESS

PNL

TOMADA DE DECISÃO

TÉCNICAS DE COACHING

TRABALHO EM EQUIPA

GESTÃO DA COMUNICAÇÃO

GESTÃO DE RECLAMAÇÕES



L E A R N I N G  P A R T N E R S

F O R M A Ç Ã O  C E R T I F I C A D A  O F I C I A L

F O R M A Ç Ã O  C E R T I F I C A D A  O L I S I P O

LEARNING
NEW
SKILLS



A Olisipo tem um Centro de Exames Oficial Pearson Vue para a Certificação de Profissionais de 
Tecnologias de Informação, que está localizado nas próprias instalações do Learning Center.

A Pearson Vue é a maior entidade certificadora no meio das TI’s e tem oferta para todos os 
programas de certificação desta área, para todos os fabricantes tecnológicos.

Centro de Exames
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